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1.

ASPECTOS INTERNACIONAIS DA TECNOLOGIA E DA INOVACAO
A DIMENSAO INTERNACIONAL DA TECNOLOGIA E DA INOVACAO

Os processos internacionais de geracdo e difusdo da tecnologia desempenham um papel crescente
na afirmagdo econdmica dos paises e na competitividade das empresas. Paralelamente, o Mundo
mudou: as poténcias ocidentais estdo a perder peso nos planos econdmico e estratégico, enquanto
novos espagos e novas poténcias emergem. A crise iniciada em 2007 veio acelerar a consciéncia
desta mudanca na geografia econdmica. O esforco das novas poténcias, sobretudo da China, no
sentido da promog¢do do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico acentuou-se. O perfil geo-
estratégico e cientifico do Século XXI serd sensivelmente diverso daquele que caracterizou a

segunda metade do Século XX.

A inovacdo constitui um elemento determinante na estratégia das grandes empresas
multinacionais, conduzindo-as ao estabelecimento de aliancas de base tecnoldgica e a logicas de
posicionamento internacional para captagdo de novas ideias e para insercdo em bolsas dindmicas
de conhecimento. As possibilidades de as empresas dos paises emergentes acederem aos novos
desenvolvimentos tecnoldgicos aumentaram, na medida em que a tecnologia se encontra hoje
mais dispersa; no entanto, os limiares de acesso, tanto em termos de custos como de “capacidade
de absorpcdo” elevaram-se também. Em todo o caso, nos udltimos dez anos assistiu-se a afirmacao
de empresas multinacionais baseadas em paises emergentes, nomeadamente na India e na China, e

ao desenvolvimento do investimento internacional por parte de fundos soberanos.

Neste curso procurar-se-4 reflectir sobre estas questdes, tanto na perspectiva nacional como,
sobretudo, na empresarial. O curso estrutura-se em torno de aulas self-contained, dedicadas a
temas especificos relativas a diferentes aspectos internacionais da tecnologia e da inovacdo,

estimulando-se a participagdo dos alunos na sua discussao.



2. OBJECTIVOS

Os principais objectivos do curso sdo os seguintes:

6)) Fornecer aos alunos uma perspectiva genérica sobre as grandes tendéncias de evolugdo

das competéncias tecnoldgicas a escala internacional;
(i1) Identificar as principais tend€ncias na gestdo internacional da tecnologia e da inovagao;

(i)  Analisar os processos de circulacio da tecnologia & escala internacional e as suas
implicacdes;
(iv)  Estudar as principais formas de acesso a tecnologia externa, ao nivel dos paises e das

empresas;
) Compreender as principais tendéncias da politica de inovac¢do na Unido Europeia;

(vi)  Analisar as possibilidades de aprendizagem e acumulagdo tecnolégica possibilitadas pelos

acordos internacionais inter-empresas.

3. PROGRAMA

O Programa da disciplina de Aspectos Internacionais da Tecnologia e da Inovacdo serd
desenvolvido em doze sessdes, incidindo cada uma delas sobre um tema especifico. Para além da
exposi¢do propriamente dita, a maioria das sessdes terd temas para debate, relacionados com
projectos relevantes para a disciplina e/ou com casos de aplicacdo prética. Através deste formato
modular procura-se estimular a participacdo dos alunos e o seu envolvimento mais profundo em
temas especificos.

O desdobramento do programa serd o seguinte:

Sessdo 1: Conceitos Basicos

Tecnologia e Fluxos de Tecnologia. Inovagao.

Sistemas nacionais e sistemas regionais de inovagdo. Clusters e inovagao.
A geografia da inovacdo. Globalizacdo e inovacdo aberta.

Conhecimento e informagdo. Aprendizagem e mudanca organizacional.

A empresa como espaco de processamento de saberes.




Sessdo 2: A Envolvente Internacional: Globalizacio e Economia do
Conhecimento

Globalizacdo: principais caracteristicas e implicagdes.

Globalizacdo e Sistemas Nacionais de Inovagdo: conflitos e convergéncias.
A Economia do Conhecimento: principais facetas

As empresas multinacionais: actores chave do processo de globalizagdo.
Globalizacdo ou regionalizacdo das empresas multinacionais

Fluxos de tecnologia e economia do conhecimento.

Mercados de tecnologia: caracteristicas, direitos de propriedade e relacoes.

Sessdo 3 : Plano ou Pontiagudo: Qual a melhor perspectiva para encarar
0 Mundo globalizado?

Thomas Friedman: O Mundo é Plano

Richard Florida (I): O Mundo € pontiagudo

Richard Florida (II): As Mega-regides

Richard Florida (IIT): As Cidades Criativas e os trés T (Talento, Tecnologia e Tolerdncia)

Procurando ir para além da dicotomia Friedman versus Florida

Tema para Debate: Plano ou Pontiagudo: Globalizacao e Circulacao de
Conhecimento no Século XXI

(Debate na aula, a partir dos trabalhos preparados e apresentados pelos alunos.
Veja-se a bibliografia indicada na sec¢ao 7)

Sessdo 4 : Uma Nova Geografia do Poder Econémico e da Inovacao?
Paises emergentes e BRICS: Conceitos idénticos?

BRICS: Semelhancas e Diferengas

India: castas e pobreza no pais do software

China. Democratizag@o versus crescimento?

Gigantes empresariais: Lenovo, Huawei, ZTE; e Wipro

As Multinacionais do Terceiro Mundo

Desafios para Portugal e a Europa

Tema para Debate: India e China — Poténcias Mundiais?

(Discussao na aula, sendo constituidos dois grupos de alunos para a apresentacio de prés e
contras. Ver a bibliografia indicada na seccao 7, bem como os textos disponibilizados no site
da disciplina.)




Sessdo 5 : A Politica de Inovacao na Europa

Europa, Globaliza¢do, Economia do Conhecimento e Inovagao

A Agenda de Lisboa: l6gica e objectivos

As novas orientacdes: “Integrated Guidelines for Growth and Jobs”
O objectivo de Barcelona

O Programa Quadro Competitividade e Inovacdo

Innovation Union

ERAWATCH

PRO-INNO Trendchart

O Livro Verde da ERA

Desafios para Portugal

Tema nara NDehate: Comunicacao ‘ITnnovation [Tnion’

Sessdo 6: Empresas Multinacionais, Sistemas Nacionais de Inovacao e
Estratégias Tecnoldgicas

Teorias do investimento internacional.
Evolucdo da conceptualizagdo da empresa multinacional e da estratégia tecnoldgica.
A Gestdo da inovagdo a escala mundial: novas dindmicas.

.Novos modos de organizacio: mandatos globais, centros de exceléncia e plataformas de
producio.

Relacdes Sede-Filiais: uma nova perspectiva.

A dupla inser¢do das filiais: grupo multinacional e contexto local.
Co-evolucgio das Empresas Multinacionais e da envolvente institucional.
Papéis e funcdes da casa-mae e das filiais.

A relacio da filial com o tecido econdémico local: o paradoxo exploragdo de
vantagens/captacdo de saberes.

A iniciativa empresarial da filial: oportunidades e desafios

Caso para Debate: Xerox e Fuji-Xerox
(Discussao na aula, orientada pelo docente)
Tema para Debate: Guerras Mundiais de Patentes: Apple vs. Samsung




Sessdo 7: A Gestao do Conhecimento nas Empresas Multinacionais

Processos de gestdo internacional do conhecimento

Gestdo do Conhecimento e Inovagdo Aberta

A dispersao dos activos internacionais como meio de acesso a conhecimentos diferenciados
Difuséo interna de boas praticas: vantagens e dificuldades

A EMN como rede e a circulagdo de conhecimento

Iniciativas das filiais e partilha interna de conhecimento

Caso para Debate: McKinsey & Company

(Discussao na aula, a partir de introduc¢do feita por um grupo de alunos)

Sessdo 8: Empresas Multinacionais, Inovacao e Etica

As EMN sob escrutinio: da explorag@o do trabalho & depredagdo ambiental

As respostas: Codigos de Conduta e controlo de fornecedores: que resultados?
EMN e ONG: uma relacdo dificil em mudanga? Os casos da Unilever e da Ikea.
Inovar para a base da piramide: novas oportunidades

EMN e cidadania global

Tema para Debate: Inovar para a Base da Piramide

(Discussdo na aula, a partir de introducgao feita por um grupo de alunos. Ver a bibliografia
indicada na sec¢do 7 e os elementos disponibilizados no site da disciplina)

Sessdo 9: Aliancas Estratégicas Internacionais

As Aliancas de Base Tecnoldgica: Motivacdes e Tipologias.

As Joint-Ventures como aliangas estratégicas.

Contratos de Licenca: perspectivas tradicional e de ‘inovagado aberta’
Dinamicas de desenvolvimento de competéncias e aprendizagem.
Aliangas : durdveis ou pereciveis? Hamel versus Kanter.

Factores de sucesso e insucesso na cooperacdo de base tecnoldgica.

Experiéncias das empresas portuguesas

Caso para Debate: Renault e Nissan

(Discussao na aula, a partir de introduc¢do feita por um grupo de alunos)




Sessdo 10: Explorando Novas Possibilidades: Alavancando a Capacidade
Inovadora num Mundo Global

Iniciativas internacionais de players ndo tradicionais.

A empresa meta-nacional: “learning from the World”.

A empresa born-global: novas ideias e conceitos para o Mundo.
Projectos transnacionais: dinamisando inter-ac¢des e aprendizagem.
A gestdo de equipas trans-nacionais.

O papel das redes de relagdes.

Tema para Debate: Born Globals Portuguesas
(Discussao na aula, a partir de introducdo feita pelo docente. Ver bibliografia
referida na secc¢do 7)

Sessdo 11 : Sessao Aberta

Encara-se a possibilidade de convidar uma personalidade para falar de um tema relacionado
com a disciplina. A aula serd também aproveitada para o esclarecimento de dividas.

METODO DE TRABALHO

A disciplina sera leccionada em aulas teérico-praticas.

A exposicdo tedrica serd, sempre que conveniente, complementada pela andlise e discussdo de
casos.

Pretende-se estimular a participacdo dos alunos na reflexdo sobre a circulacdo internacional da
tecnologia pela discussdao dos casos e pela apresentacio e debate de trabalhos.

Trabalhos a efectuar

@
(i)
(ii)

Estudo de casos, com discussdo na aula.;

Debate de temas, na aula; e

Trabalho monogrdfico sobre tema seleccionado. A versao final do trabalho devera ser
entregue no dia da prova escrita. Devera ter a dimensdo maxima de 20 paginas com espaco
e meio em Times New Roman 12. no fim do trabalho deverd ser obrigatoriamente incluida
uma pégina adicional, onde o grupo deve indicar o seguinte:

¢ Classificacao pretendida e respectiva justificacao

¢ Ordenacio da classificacdo dos membros do Grupo, distinguindo os alunos que, na
opinido do Grupo, merecem ver as suas classificacdes aumentadas e diminuidas (até um



méximo de 2 valores). As discrimina¢des positivas e negativas devem-se anular, a menos que
o Grupo justifique a sua decisdo em contrério (por exemplo, um aluno que claramente liderou
o trabalho, devendo ser beneficiado por isso). Exemplos:

a) Nao hé lugar a distingdo entre os membros do Grupo;

b) Aluno A ........... + 2 val.
Aluno B............ Sem majoragdo nem minoragao
Aluno C........... Sem majoragdo nem minoragao
Aluno D ........— 2 valores.

Temas para o Trabalho Monogrdfico

O trabalho monogrifico deverd incidir sobre um dos seguintes temas.

1.
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Globalizacio, tecnologia e empresas multinacionais.

Cooperacdo tecnoldgica entre empresas: motivagdes e factores de sucesso.

A politica europeia de inovacdo: tendéncias, desafios e condicionantes.

Portugal face a ERA

A Europa na Encruzilhada: Que lugar para a politica de I&D e de inovagdo?

Os sistemas nacionais de inovacédo face a globalizacao.

Paises versus Cidades: Implicagdes para o Conceito de Sistema Nacional de Inovacgao.
Recurso Humanos altamente qualificados: estard a Europa perdendo a atractividade?
Tecnologias de informag@o e fluxos internacionais de conhecimentos.
Internacionalizacdo como forma de acesso a competéncias.

As Joint-Ventures como instrumentos de aquisicdo de competéncias.

Guerras mundiais de patentes.

O investimento estrangeiro em Portugal e a capacitacdo tecnologica das empresas portuguesas.
Gerindo equipas de I&D e de inovacdo transnacionais.

Born-globals Portuguesas: condicionantes e factores de sucesso.

O papel das redes de relacdes na aquisicdo de tecnologia.

Centros de Exceléncia de EMNs em Portugal: caracteristicas e factores de desenvolvimento
Inovar para a Base da Pirdmide.

Iniciativas inovadoras em Filiais portuguesas

Empresas Multinacionais e cidadania global

Inovagdo na gestdo de cadeias de aprovisionamento internacionais

A internacionaliza¢do da C&T Portuguesa: Tendéncias e Desafios

Politica Cientifica e Tecnoldégica e ‘Brain-Drain’: Faz sentido atrair investidores estrangeiros a
Portugal quando os portugueses emigram?



Grupos de Trabalho

A discuss@o dos casos e o trabalho monografico poderdo ser feitos em grupos. A composicao dos
grupos serd varidvel em fungdo dos trabalhos em causa. A constituicio dos grupos sera abordada
na aula, devendo a sua constituicdo final ser comunicada por correio electrénico ao docente
até 28 de Setembro (vcs@iseg.utl.pt). Até esse dia deverdo ser também comunicadas as
preferéncias relativamente aos casos a abordar (sugere-se que cada grupo indique pelo menos
duas preferéncias, hierarquizando-as).

A 1ltima aula do curso sera dedicada a apresentacao pelos grupos das versoes preliminares do
trabalho monografico. A versao final devera ser entregue, em papel, ao docente na data do
exame final.

AVALIACAO

A classificacdo final atribuida a cada aluno serd funcdo do seu desempenho, avaliado através da
ponderacdo das seguintes informacoes:

(A) Prova Final 40%
Classificacdo minima de 8 valores.

(B) Trabalho Monografico 25%

(C) Participagd@o nas aulas 35%

Os critérios de atribuiciio da classificacio na Epoca de Recurso sio idénticos aos relativos a
Epoca Normal. Todavia, as classificacoes obtidas em (B) e (C) apenas poderido ser
consideradas uma tunica vez para efeitos de majoracio da classificacio obtida na prova
individual. Isto significa que os alunos que entregaram a prova da Epoca Normal nao
poderio beneficiar de majoracio na Epoca de Recurso.



6. SINTESE DO PROGRAMA DE TRABALHO
SESSAO DATA TEMA BIBLIOGRAFIA BASICA | Casos /TEMAS PARA DEBATE
20 SET. NAO HAVERA AULA
. Archibugi & Michie (1997: 1-23)
1 27 SET CONCEITOS BASICOS Simdes (1999)
Archibugi & Michie (1997: 172-197)
Buckley et allii (2004)
Lundvall & Borras (1999)
A ENVOLVENTE INTERNACIONAL: | Rugman & Verbeke (2004)
2 04 OQur. GLOBALIZACAO E ECONOMIA DO Dunning, Fujita & Yakova (2007)
CONHECIMENTO Arora, Fosfuri & Gambardella (2001)
Bell & Pavitt (1997: 83-137)
Narula (2003 e 2009)
UNCTAD - WIR (2011)
The Economist (2011)
Friedman (2005 .
3 11 out PLANO OU PONTIAGUDO? Florida (2(()05 e )2008)) PLANO OU PONTIAGUDO?
Florida,Gulden& Melander (2007)
18 ouTr NAO HAVERA AULA
25 oUT. O TEMPO DESTA AULA SERA APROVEITADO PELO PROF. MIRA GODINHO
01 NOV. FERIADO: NAO HAVERA AULA
Bound (2007)
Caraca(2010) Economou
8 Nov UMANOVA GEOGRAFIA DO %hseallli\girrl:o(rigitl )(2010 e INDIA E CHINA: POTENCIAS
4 (18 :00- PODER ECONOMICO E DA 2011) ) M Yo :
INOVACAO UNDIALS?
20:00) Narula (2009)
Wilsdon & Keeley(2007)
UNCTAD — WIR (2006
European Commission (2010)
COM (2000) 6 7° Programa Quadro
8 NOV. COM (2000) 567 Dosi, Llerena e Sylos-Labini COMUNICA(;[&O
A POLITICA DE INOVACAO NA COM (2003)112 (2006) ‘INNOVATION
5 (20;30- EUROPA COM (2003) 489 COM (2005)118 UNION’
22,30) COM (2005) 24 COM (2005) 488
: COM (2005) 121 COM (2007) 161 final
COM (2005) 141 SEC (2007) 412/2
Wim Kok Report (2005)  Aho Report (2006)
Bartlett, Ghoshal & Beamish (2008: Cap. 5)
Birkinshaw (1997) Birkinshaw, Hood e Young (2005) CASO
EMPRESAS MULTINACIONAIS, Doz, Santos & Williamson (2001: 29-52) XEROX E FUJI-XEROX
6 15 NOV SISTEMAS NACIONAIS DE INOVACAO Cantwell, Dunning & Lundan (2010)
' E ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS Edler, Meyer-Kramer & Reger (2002) GUERRAS MUNDIAIS DE
Kuemmerle (1997) Lederman (2010) PATENTES: APPLE VS.
Reger (2003 Simdes (2001, 2003 e 2008) SAMSUNG.
Simdes & Nevado (2001) UNCTAD (2005)
22 NOV Adenfelt & Lagerstrom (2006) CASO
7 (18' 00- A GESTAO DO CONHECIMENTO NAS Bartlett, Ghoshal & Beamish (2008: cap.5) MCKINSEY & COMPANY.
. EMN Caraca & Simoes (1995) Foss & Pedersen(2004)
20:00) Cantwell & Mudambi (2005) Phene & Almeida (2008)
22 NOV Bartlett, Ghoshal & Beamish (2008: Caps. 2 e 8)
(20:30- _ Dunning & Lundan (2008: cap. 18.5)
8 : MULTINACIONAILS, INOVACAO E Kolk e Van Tulder (2010) Van Tulder & Kolk (2001) INOVAR PARA A BASE DA
22:30) ETICA Van Tulder & Van der Zwart (2006: esp. Caps. 8 a 13 ) PIRAMIDE
Hamel (1991) Kale, Singh & Perlmutter (2000) CASO
ALIANCAS ESTRATEGICAS Kanter (1994) Hagedoorn & Osborn (2002)
9 29 Nov INTERNACIONAIS Narula (2003a) Sitabes (1994:485-498) RENAULT E
Teece (1998) NISSAN
Coviello (2006) Doz, Santos & Williamson (2001: 53-84)
EXPLORANDO NOVAS Keupp & Gassman (2009) Knight & Cavusgil (2004)
10 6 DEZ. POSSIBILIDADES: ALAVANCANDO A | Gabrielsson et allii (2008) BORN GLOBALS
CAPACIDADE INOVADORA NUM Simdes & Dominguinhos (2001) PORTUGUESAS
MUNDO GLOBAL Simdes,Laranjeira & Antunes (2011)
} Encara-se a possibilidade de convidar um
11 13 DEZ R RN I\ ] ) 4 - [ e ———

especialista para proferir uma palestra sobre um
tema relevante para a disciplina
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