INSTITUTO SUPERIOR DE ECONOMIA E GESTAO
MESTRADO EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

ESTRATEGIA E GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1° Semestre — Unidade Curricular com 6 ECTS
Responsavel: Prof. Doutor Jorge F.S. Gomes

1. Objectivos

e (Caracterizar tipos de estratégias organizacionais e sua articulagdo com a estratégia de RH;
e Compreender a importancia das pessoas para a eficacia das organizacdes;
e Compreender e comparar diferentes modelos e correntes teéricas na GERH;

e Analisar e caracterizar o impacto de diversas actividades da GRH (formacio, carreiras, etc.), para
o desempenho da organizagio e a evolucao profissional e individual da pessoa.

2. Competéncias a Adquirir
No final deste curso espera-se que os alunos tenham adquirido as competéncias seguintes:

e DManter uma atitude informada, critica, e holistica na defini¢do das politicas e estratégias da
GRH;

e Compreender os efeitos e consequéncias da GRH nos resultados da organizacao;

e Integrar as actividades da GRH entre si, e entre si e a organizacio;

e Aliar as perspectivas utilitarista (eficiéncia e eficacia) e humanista (pessoas e comportamentos)
na acgdo, decisio, e postura enquanto profissional;

e Aplicar/desenvolver ferramentas e instrumentos proprios da GRH numa perspectiva estratégica
e de desenvolvimento humano.

3. Conteddos Programaticos
UT1 Fundamentos teéricos
1.1. Evolugio historica: da gestdo de pessoal a GERH
1.2. Filosofias de gestdo de pessoas
1.3. Perspectivas tedricas em GERH
UT?2 Contextos e conceitos
2.1. Contexto e contextos da GRH
2.2. Mercado, negbcio, competicao e outros conceitos
2.3. Conceito de estratégia
UT3 Integracao
3.1. Recrutamento
3.2. Seleccio
3.3. Socializacao
UT4. Adaptacio e desenvolvimento
4.1. Formacio
4.2. Desenvolvimento
4.3. Gestao do desempenho
UTS5. Relagiao com o trabalho e com a organizacio
5.1. Gestdo e desenho dos sistemas de recompensas
5.2. Gestdo e desenho das carreiras
UT6. GRH e a envolvente geral
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E fornecida uma lista de temas aos grupos, devendo cada grupo escolher um tema e
preparar uma apresentacio e um trabalho escrito segundo moldes em anexo.

4. Metodologia

A metodologia de ensino combina sessGes expositivas de conceitos e modelos tedricos, com sessdes
praticas, assentes em exercicios de auto-diagnéstico, analise de casos, exploracao de sites da Internet,
e outros métodos.

. Bibliografia basica
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New York: John Wiley & Sons.

Bilhim, J.A.F. (2000). Gestio Estratégica de Recursos Humanos (3* Ed.). Lisboa: UTL.

Cunha, M.P., Rego, A. Cunha, R.C., Cabral-Cardoso, C., Marques, C.A. Gomes, J.F.S. (2010).
Manual de Gestio de Pessoas e do Capital Humano (2* Ed.), Lisboa: Silabo.

6. Avaliagio e calendarizagio

Teste individual (a agendar): 50%
Trabalho em grupo com apresentagio em sala: 50%

7. Temas para composig¢do dos grupos

Ftica e salarios dos executivos

Utilizacio de testes de ADN em selecc¢io, etc.
Carreiras em PMEs

Cultura latina e ética protestante

Teletrabalho

Gestio internacional de RH
Equilibrio entre trabalho e familia
Igualdade e desigualdade

Flexiseguranca
Futuro dos Sindicatos

Downsizing
Lideranca Positiva

. Calendario das aulas
Dia Sumirio
23/09/10 | Nio hd aula
30/09/10 | UT2 (Prof. Dr. José Verissimo)
07/10/10 | Nio ha aula
14/10/10 | UT1
21/10/10 | UT1 & UT2 (Conclusio)

28/10/10 | UT3
04/11/10 | UT3
11/11/10 | UT4
18/11/10 | UT5

25/11/10 | UTG (Apresentagoes)
02/12/10 | UT6 (Apresentagdes)
09/12/10 | UTG6 (Apresentacdes)
16/12/10 | UT6 (Apresentacoes)
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ANEXO 1 — DIRECTRIZES DO TRABALHO DE GRUPO

ESTRATEGIA E GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Objectivos:

A GRH ¢é uma vasta area que engloba alguns temas ditos “classicos”, e outros emergentes. Os temas
“classicos” sdo objecto de tratamento ao longo das sessOes tutoriais, enquanto os temas emergentes
deverio ser desenvolvidos pelos alunos no ambito do trabalho em grupo.

O objectivo principal do trabalho de grupo é expor as principais defini¢bes, correntes, e modelos das areas
emergentes da GRH. O grupo devera redigir um documento escrito, e organizar uma sessao de
apresentagdo sobre o tema escolhido.

Trabalho escrito

Nao implica recolha empirica de dados, mas implica consulta de todas as fontes necessarias para elaborar
um documento informativo sobre o tema seleccionado.

A estrutura do documento depende do tema escolhido, sendo que cabe ao grupo definir e organizar os
conteidos que compdem o trabalho.

Nio devera ultrapassar as 20 paginas (excluindo referéncias e anexos), espacejamento 1.5, fonte times new
roman.

Apresentacdo em sala
Duracio maxima de 50 minutos, incluindo eventual dinamizacio.
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