ISEG

PLANEAMENTO DA QUALIDADE

Objectivo Ayt " v Acbes e Cumpre | Agoes: AM Eficaz
. iV li Desempenh r ritéri R nsavel n D 4
estratégico Objectivo Qualidade esempenho esperado Critério esponsavel R, Quando ados (S/N) C, AC, AP (S/N)
Manterla Certificagdo do Sistema de( Qestao da| Auditar e rever o SGQ de Sucesso na Auditoria qu.npa, 1 semestre Relatério de
Qualidade de acordo com os requisitos da acordo com o Plano Anual das de Concessdo GPQ Entidade 2017 Auditoria Externa
norma NP EN ISO 9001:2008 Atividades da Qualidade Certificadora
Garantir o cumprimento dos requisitos da Emitir o Relatério de Auto Publicagdo do 1 semestre Relatério de Auto
Reconhecimento do garantia da qualidade do ensino do ISEG avaliagdo de acordo com os Relatério de Auto GPQ Equipa 2017 Avaliacio da A3ES
SGQ do ISEG definidos pela A3ES requisitos da A3ES Avaliagdo da A3ES S
atul (AWBR) @ obrenga de 1 semestre | Atas do Grupo de
I I ° I ! ’ -
Fomentar as acreditagGes internacionais nova AACSB (duracio de 3 a N© de Acreditagbes | Presidente ISEG Equipa 2017 Trabalho - AMBA e

5 anos)
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