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1. Politica da Qualidade e Ambiente do ISEG

A Politica de Qualidade e Ambiente do ISEG assenta na Missdo, Visdo e objetivos estratégicos, que constituem a

fundagdo de garantia do seu sucesso. O compromisso com a melhoria continua nas atividades desenvolvidas sdo

parte da responsabilidade do ISEG e de cada um dos seus Colaboradores, tendo como alicerce o pensamento

baseado em riscos e em oportunidades e os requisitos aplicaveis das partes interessadas relevantes, garantindo

o cumprimento dos requisitos da A3ES, das normas I1SO 9001 e ISO 14001 que regem o SIQ-ISEG, e todos os

requisitos regulamentares.

O ISEG assume o compromisso de assegurar um bom desempenho ambiental, visando a protegao do ambiente,

incluindo a prevencgdo da poluicdo, a redugcdo do consumo de recursos e a geragao de residuos.

Os objetivos de qualidade e ambiente atualmente em vigor, baseiam-se em indicadores regularmente atualizados

pela equipa de gestdo do ISEG. Os resultados destes indicadores, sdo periodicamente monitorizados a avaliados.

Missao

O ISEG tem por missdo a criagdo, transmissao e valorizagdo social e econdmica do conhecimento e da cultura

nos dominios das ciéncias econdmicas, financeiras e empresariais, num quadro de pluralidade e de garantia de

liberdade intelectual e cientifica, e de respeito pela ética, pela responsabilidade social e pelo desenvolvimento

sustentavel.

Visdao

Imagine, Share, Explore, and Give It All (.S.E.G). Inspirar, Inovar e Educar para construir um futuro que transcenda

as expectativas e transforme vidas.

Valores

Diversidade e pluralidade

Adotamos uma abordagem pluralista no ensino e na investigacdo, incentivando o desenvolvimento de
sinergias entre areas cientificas, nutrindo um espirito de lideranca, inovacdo e empreendedorismo, e
desenvolvendo atividades conjuntas com outras universidades e centros de pesquisa nacionais e
internacionais, de acordo com valores éticos e de responsabilidade social.

Garantia de liberdade intelectual e cientifica

O ISEG contribui para a expansdo das fronteiras do conhecimento cientifico nos campos da economia,
finangas e gestdo e respetivas areas de apoio, no ensino, investiga¢do, servico comunitario e no
intercambio cientifico e cultural internacional de estudantes, docentes e investigadores, potenciando
assim o desenvolvimento socioecondmico de Portugal e a sua credibilidade internacional.

Respeito pela ética e responsabilidade social

O ISEG valoriza e partilha principios éticos e segue um codigo de ética. A Escola e os seus alunos,
professores e funcionarios adotam um comportamento socialmente responsavel. O ISEG estd
comprometido com a Agenda 2030 das NagGes Unidas e os seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel.
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e Avaliacdo interna e externa e melhoria continua
O ISEG aposta também na promogao e difusdo de uma cultura de avaliagdo interna e externa que garanta
a melhoria organizacional e o desempenho individual e departamental.

Cultura
e  Competéncia e Rigor
e Empreendedorismo
e Teamwork e Lideranga
e  Melhoria Continua

O Presidente do ISEG
Julho de 2024
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