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Abertura de procedimento concursal para recrutamento do cargo de dire¢ao intermédia
de 2.° grau — Diregao de Marketing e Relagoes Externas
do Instituto Superior de Economia e Gestao da Universidade de Lishoa

1 — Nos termos do n.° 2, do artigo 21.°, da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redagao atual,
e na sequéncia de despacho autorizador do Presidente do Instituto Superior de Economia e Gestao de
07/10/2024, faz-se publico que o Instituto Superior de Economia e Gestao da Universidade de Lisboa,
pretende abrir, pelo prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da publicagao do presente Aviso na
Bolsa de Emprego Publico, o procedimento concursal para provimento do cargo de diregao intermédia
de 2.° grau de Chefe de Divisao da Divisao de Marketing e Relagdes Externas da Diregao de Marketing
e RelagGes Externas do Instituto Superior de Economia e Gestao da Universidade de Lisboa.

2 — Tipo de procedimento: O presente Aviso reveste a forma de procedimento concursal para
recrutamento de cargo de diregao intermédia de 2.° grau (Chefe de Divisao).

3 — Local de Trabalho — nas instalagdes do Instituto Superior de Economia e Gestao.

4 — Area de atuacao: O Chefe de Divisao deve assegurar a coordenacao de atividades da area,
tendo por referéncia a missao do ISEG, os planos de atividades, a missao do servigo e as competéncias
inerentes ao titular do cargo que ocupa, nomeadamente:

a) Coordenacao de equipas em Marketing;

b) Marketing Digital e CRM;

c) Gestao de redes sociais;

d) Producgao de contelidos para a promogao de produtos e promogao institucional;
e) Manuseamento de ferramentas informaticas como wordpress;

f) Desenvolvimento e acompanhamento de campanhas em redes sociais, coordenagao de con-
telidos, medigao e analise dos resultados;

g) Implementagao do plano de Marketing Internacional: campanhas digitais, portais académicos,
acompanhamento das leads e medigao e analise dos resultados;

h) Implementagao de planos de comunicagao;
i) Criagao de press releases informando os media de novos produtos;
j) Proficiéncia na lingua inglesa.

Em conjugagao com as competéncias genéricas previstas no artigo 6.° eno n.° 1 do artigo 8.° da
Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redagao atual.

5 — Remuneracgao e condigoes de trabalho: As previstas para os dirigentes contratados em fungoes
publicas para cargos de diregao intermédia de 2. ° grau.

6 — Duracgao: pelo periodo de trés anos, renovavel por iguais periodos de tempo, nos termos do
n.° 9 do artigo 21.° da Lei n.® 2/2004, ja citada.

7 — Requisitos legais de provimento — Podem candidatar-se a este procedimento de selegao
os trabalhadores dotados de competéncia técnica e aptidao para o exercicio de funcoes de direcao,
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coordenagao e controlo, que relinam, até ao final do prazo para apresentagao das candidaturas, os
requisitos previstos no artigo 20.° da Lei n.° 2/2004, na sua redacgao atual.

8 — Perfil exigido:

a) Licenciatura em area adequada ao exercicio das fungoes, preferencialmente nas areas de
Marketing, Gestdao e Comunicagao ou area afim;

b) Conhecimentos e experiéncia no desempenho de fungoes:

1) Conhecimentos e experiéncia em coordenacao de equipas em Marketing;
2) Marketing Digital e CRM,;

3) Gestao de redes sociais;

4) Competéncias e experiéncia na producao de contelidos para a promogao de produtos e pro-
mogao institucional;

5) Conhecimentos na facilidade de manuseamento de ferramentas informaticas como wordpress;

6) Conhecimento em desenvolvimento e acompanhamento de campanhas em redes sociais,
coordenagao de conteuidos, medicao e analise dos resultados;

7) Conhecimento de gerir e implementar o plano de Marketing Internacional: implementagao de
campanhas digitais, portais académicos, acompanhamento das leads e medigao e analise dos resultados;

8) Conhecimentos em implementacao de planos de comunicagao;

9) Conhecimento na criagao de press releases informando os media de novos produtos;
10) Bons conhecimentos de inglés.

c) Competéncias adequadas ao exercicio da fungao, designadamente:
1) Capacidade de Lideranga e Motivagao dos Trabalhadores;

2) Analise e Sentido Critico;

3) Planeamento e Organizacgao;

4) Motivacao e Orientagao para Resultados;

5) Trabalho de Equipa e Coordenacao;

6) Expressao e Fluéncia Verbais (Capacidade de Comunicagao);

7) Relacionamento Interpessoal;

8) Qualidade da Experiéncia Profissional;

9) Otimizagao de Recursos;

10) Tolerancia a Pressao e Contrariedades;

11) Inovagao e Qualidade;

12) Representacgao e Colaboracgao Institucional.

9 — Métodos de selegao:

a) Avaliagao curricular, que visa avaliar a adequagao das competéncias expressas pelo candidato,
no curriculum vitae, agdes de formagao apresentadas e outros documentos que fagam prova da expe-
riéncia profissional de cada candidato, relativamente as exigéncias do cargo.

b) Entrevista publica que visa obter, através de uma relagao interpessoal, informagdes sobre com-
portamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais
para o exercicio do cargo.

2/4

Aviso n.° 27543-A/2024/2



N.° 237
— 06-12-2024

9.1 — A selegao é feita por escolha, nos termos do n.° 6.° do artigo 21.° da Lei n.° 2/2004, na sua
redagao atual.

9.2 — Nos termos do n.° 7 do mesmo artigo do diploma citado, o Juri pode considerar que nenhum
dos candidatos relne as condigdes para ser designado.

9.3 — Os candidatos que, através de documentagao de candidatura apresentada, demonstrem
satisfazer os requisitos formais de provimento serao oportunamente convocados para a realizagao da
entrevista e discussao curricular, por e-mail, com recibo de entrega, com pelo menos 5 dias Uteis de
antecedéncia relativamente a data de entrevista, considerando -se como desisténcia no prosseguimento
do procedimento a nao comparéncia dos candidatos na data, local e hora indicados.

10 — Forma, prazo e local de apresentagao de candidaturas:

As candidaturas deverao ser feitas através do seguinte link:
https://www.iseg.ulisboa.pt/recursos-humanos/concursos/, nao sendo admitidas candidaturas apre-
sentadas por outra via.

10.1 — O e-mail a considerar para efeitos de notificagao dos candidatos sera o constante do
formulario eletrénico de candidatura.

10.2 — A submissao da candidatura devera ser acompanhada, sob pena de a mesma nao ser
considerada, dos seguintes documentos, em formato PDF:

a) Carta de motivacgao dirigida ao Presidente do Juri, expondo as razdes para ocupar a vaga dis-
ponivel;

b) Curriculum vitae atualizado, detalhado, devidamente datado e assinado pelo candidato, do qual
devem constar, designadamente, as fungdes que exerce e as que exerceu anteriormente, com indicagao
dos correspondentes periodos e das atividades relevantes, e, bem assim, a formagao profissional detida
(agbes de formagao, estagios, especializagdes, semindarios, conferéncias, etc.);

c) Fotocdpia do documento comprovativo das habilitagdes literarias;

d) Fotocopias dos certificados comprovativos de cada agao de formacao profissional frequentada,
com indicacao da entidade que a promoveu, periodo em que a mesma decorreu e respetiva duragao;

e) Declaracao passada e autenticada pelo servico de origem, com data reportada ao periodo de
candidaturas, da qual conste a relagao juridica de emprego publico, a categoria detida e o tempo de
servigo na carreira, na categoria e em fungoes publicas;

f) Fotocdpias de outros documentos instrutdrios do curriculum vitae, considerados adequados
pelos candidatos.

10.3 — O juri pode solicitar aos candidatos e/ou aos respetivos organismos de origem outros
elementos considerados necessarios a instrugao do processo de concurso, nomeadamente declaragao
de conteudo funcional emitida pelo organismo onde exerce fungoes.

11 — Publicitagao da decisao final:

Os candidatos serao notificados do resultado do procedimento concursal, por e-mail com recibo
de entrega;

O procedimento concursal é urgente e de interesse publico, nao havendo lugar a audiéncia de
interessados, conforme estabelece o n.° 13 do artigo 21.° da Lei n.° 2/2004, na sua redagao atual.

12 — Composicao e identificagao do Juri:

Presidente — José Manuel Cristévao Verissimo, Vice-Presidente do Instituto Superior de Economia
e Gestao da Universidade de Lisboa;

1.° vogal efetivo — Maria Helena Soares Laymé, Diretora de Servigos do Instituto Superior de
Economia e Gestao da Universidade de Lisboa;
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2.° vogal efetivo — Tania Alexandra de Oliveira Fernandes, Diretora de Servigos do Departamento
Técnico dos Servigos Centrais da Universidade de Lisboa;

1.° vogal suplente — Sénia Maria Pessoa Costa Domingues, Diretora de Servigos do Instituto
Superior de Economia e Gestao da Universidade de Lisboa;

2.° vogal suplente — Célia Maria Anjos de Matos, Chefe de Divisdo do Instituto Superior de Eco-
nomia e Gestao da Universidade de Lisboa;

O Presidente do Juri sera substituido nas suas faltas ou impedimentos pelo vogal que Ihe suceder
na ordem supra referida.

4 de dezembro de 2024. — O Presidente, Prof. Doutor Joao Luis Correia Duque.
318429764
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